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Todas las instalaciones y proyectos de IEnova deberán llevar a cabo monitoreos de
temperatura para detectar a colaborares que puedan presentar alta temperatura
corporal por posible contagio de COVID-19. Para este proceso se deberán considerar
los siguientes aspectos:

• Las mediciones de temperatura corporal serán llevadas a cabo con termómetros
infrarrojos evitando el contacto directo con el colaborador.

• Los termómetros serán utilizados de acuerdo a las instrucciones del fabricante del
termómetro.

• Durante la medición de temperatura corporal de colaboradores, se utilizará como
valor aceptable temperaturas hasta los 37.5 grados centígrados. En caso de
registrar algún valor de temperatura mayor se deberá:
– Retirar del centro de trabajo al colaborador para que sea evaluado por un médico el cual:

• Practique evaluaciones para determinar el motivo de la temperatura y causa, así como descartar
contagio de COVID-19;

• Practicar en su caso pruebas de influenza;
• Si el resultado de la evaluación muestra posible contagio de COVID-19, deberá comunicarse a la

Unidad de Inteligencia Epidemiológica y Sanitaria al teléfono: 800 00 44 800

Consideraciones generales



Escala térmica de 

temperatura corporal

Se utilizará como valor máximo de temperatura corporal aceptable hasta 37.5 grados °C.



Precauciones en el uso del
termómetro infrarrojo

El uso incorrecto de los termómetros infrarrojos puede causar lesiones.
Revise previamente las precauciones contenidas en instructivo.
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